Altaterra Kft. Ozndmeni o ochrané osobnich udajt

V8echny spolednosti ve skupiné VELUX Group respektujf a chranf vase soukromi. Toto Ozndmeni o ochrané osobnich tdajl
spole&nosti Altaterra Kft. (,0zndmenf o ochran& osobnich tidaji“) vdm ma pomoci pochopit, pro& o vas shromazdujeme osobnf
udaje, jaké typy osobnich ddajl shromaZzdujeme, jak je shromaZdujeme a jak dlouho je uchovdvdme, s kym je sdilime, a také jaka
mate prava. Vysvétlujeme také, jak udrzujeme vase Udaje v bezpedt.

Toto Ozndmeni o ochrané osobnich Udajl spolecnosti Altaterra Kft. je v souladu s obecnym natizenim EU o ochrané osobnich
udajt 2016/679 (,GDPR).

Spravcem Udajtl, ktery zodpovidé za vade osobnf Udaje, je Altaterra Kft, IC: HU13543970. Madarsko, 9431-Fertéd, Malom koz 1. e-
mail: dataprotection@altaterra.eu — (ddle jen ,Altaterra®).

Nasf materskou spolecnosti je VELUX A/S, kterd je registrovand v Dansku pod registracnim &fslem 30 00 35 19 a sidlf na adrese
Aadalsvej 99, 2970 Hgrsholm, Dansko.
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—l— Pro¢ zpracovavame osobni udaje a pravni zdklady pro jejich shromaZdovani

Hlavnim ddvodem, pro¢ vase Udaje shromaZdujeme, pouzivdme a ukldddme, je umoznit ndm poskytovat vdm sluzby. ,Sluzba® ,nase
sluZba“ a podobné pojmy znamenaji obchodovani s vami / vasi organizaci a pomoc pri dotazech, prodejnich procesech
a reklamacich.



Informace o vaSem pouZzivani sluzeb zpracovdvame také pro Ucely rozvoje podnikani, abychom véds mohli informovat o nagich
obchodnich aktivitdch, produktech a sluzbach prostfednictvim marketingu a abychom mohli zlepSovat na8e sluzby
prostiednictvim zpétné vazby, kterou ndm poskytnete. Vade osobnf tdaje miZeme zpracovavat také pro smluvni a ndborové tUcely
a pro splnénf zdkonnych povinnost.

Osobnf Udaje zpracovdvame na zékladé rdznych pravnich zédkladl uvedenych nizZe.

PIn&nf smlouvy, v&etn& ndkupu — GDPR &l. 6 odst. 1 pfsm. b):
e Pokud zpracovdvdme osobnf Udaje v souvislosti se smlouvou, je nasfm pravnim zdkladem ,plnénf smlouvy®, véetné ndkupu.

Souhlas — GDPR &l. 6 odst. 1 pfsm. a):
e KdyZ rozesfldme zpravodaj o nasich produktech, ¢infme tak na zédkladé vadeho souhlasu. Pokud je prévnim zédkladem pro
zpracovani souhlas, mate pravo svij souhlas kdykoli odvolat.

Z4konnd povinnost — GDPR &l. 6 odst. 1 pism. ¢):
e VaSe osobnf Udaje sdilime s orgdny &innymi v trestnim Fizenf nebo s jinymi stdtnimi orgdny jen tehdy, kdy je to nasf
zdkonnou povinnosti.

Opravnény zdjem — GDPR &l. 6 odst. 1 pism. f):
e  Mame oprévnény obchodnf zdjem na zpracovani vadich Udajd, naptiklad kdyZ vdm pomadhdme s dotazy.

Zv148tnf kategorie — GDPR &1. 9 odst. 2 pfsm. a) a GDPR &l. 9 odst. 2 pism. f):
e Pokud zpracovdvdame zvlastni kategorie Udajl, déldme to proto, abychom vyhovéli regulacdnim pozadavkim souvisejicim
s dodrZzovanim predpisC.



oo

ll} Il Typy osobnich udajl, které zpracovdvame

NiZe jsou uvedeny hlavnf typy osobnich udajl, které spole&nost Altaterra shromazduje, spolu s hlavnim u&elem a pravnim
zdkladem pro shromaZdovani osobnich udaju:

Aktivita

Typy osobnich udajl, které
shromaZdujeme

(piiklady)

Pravni zaklad

fotografie a pldorysy vageho
domu, pokud je spolenosti
Altaterra poskytnete.

digitdlnich platforem.

Tyto osobni Udaje ndm umoziiuji reagovat na Zadosti
oinformace v zdleZitostech, jako jsou vyrobky Altaterra,
7adosti o cenovou nabidku &i informace o instalaci vyrobk(
Altaterra, 7Zaddosti o provedent servisu okna nebo reklamace
v ramci zaruky Altaterra.

V3eobecné Jméno, kontaktni udaje a dalf | V rédmci obchodnf &innosti spolecnosti Altaterra obecné GDPR-¢l.6 odst. 1
obchodnf informace nezbytné pro shroma?dujeme osobnf Udaje o fyzickych osobdch, zdkaznicich, | pfsm.b)
operace obchodovanis vdmi nebo vasi | dodavatelich (v&etn& poskytovatelll sluZeb tFetich stran)
organizacf. a dalsich zucastnénych strandch. Vase udaje mlZzeme také
pouZit k testovant systéma. GDPR-¢&1.6 odst. 1
pism. f)
Pomoc pii Jméno, e-mailova adresa, MdiZete se rozhodnout poskytnout ndm osobnf Udaje, naptriklad | GDPR - &1. 6 odst. 1
vytizovan{ telefonnf &fsla, konverzace, kontaktnf Udaje, kdyZ nds kontaktujete telefonicky, e-mailem, pfsm. a)
dotaz( dalsf kontaktnf Udaje, postou, nasim chatbotem nebo pomoci nasich dostupnych

GDPR - ¢l.6 odst. 1
pism. b)

GDPR-¢l.6 odst. 1
pism. f)




Tyto informace mohou byt poskytnuty spole¢nosti VELUX A/S
nebo jinym prodejnim spolecnostem VELUX v rémci skupiny,
pFisludnym nezdvislym montéznikdm nebo obchodnikdim

s cflem pomoci zdkazntkdm s dotazy, zajistit sluZby nebo
sestavit cenovou nabidku.

Prodej (v&etn&
internetového
prodeje)

a vyrizovani
objednavek.

Jméno, kontaktnf ddaje, Udaje
o platebnf a kreditnf kartg,
informace o Uvéru, kontrola
Uvéru apod.

Za U¢elem obchodovani s vdmi nebo vasf organizaci mizeme
shromaZzdovat osobnf Udaje zdkaznik{ a potencidlnich
zdkaznik(. Vase Udaje pouZivdme k analyze ndkupnich trendd
prostrednictvim vasi aktivity vinternetovém obchodé

a historie ndkup(, abychom vdm mohli poskytnout
prizplsobené prohliZeni. Dale Udaje pouzivdme ke zpracovani
a vyrizovani objedndvek v internetovém obchodé tim, Ze
usnadiiujeme dorucovani objedndvek produktl a poskytujeme
prisludny zdkaznicky servis, v€etné vytizovani vadich vratek.

Informace mZeme poskytnout obchodnik@im nebo nezavislym
montazniklm a logistickym partneriim za u&elem vyrizeni
objedndvky zdkaznika, v€etné zajisténf dorucent produkti
spolecnosti zdkaznikovi nebo pomoci s dotazy, jako je zajistént
konzultace mezi vdmi a na8imi produktovymi poradci. VaSe
Udaje také sdflime s tfetimi stranami pro ucely kontroly dvéru.

GDPR-¢&l.6 odst. 1
pfsm.b)

GDPR-¢&l.6 odst. 1
pfsm. a)

GDPR-¢&1.6 odst. 1
pism. f)




Kampané Jméno, kontaktni tdaje apod. Realizace rtiznych kampani (nap¥. program@ odmé&n, kampani | GDPR - &1. 6 odst. 1
cashback, loterif). PFed zapojenim do t&chto aktivit je pfsm. a)
vyzadovan souhlas se smluvnimi podminkami.

v P GDPR - &1. 6 odst. 1
pfsm.b)

Reklamace Jméno, kontaktni tdaje apod. Zprostredkovant servisu vyrobk( spoleCnosti Altaterra GDPR-¢l.6 odst. 1

vyrobk( v rémci zaruky spole&nosti Altaterra nebo placeného servisu, | pfsm.b)
tj. FeSenf reklamacf telefonicky, e-mailem nebo ndvstévou na
stavenisti. V této souvislosti miZeme vaSe osobnf Udaje sdflet
s partnery spole&nosti Altaterra, aby vam pomohli se GDPR-¢Cl.6 odst. 1
servisem. pism. f)

MUZeme vas také poZadat, abyste ndm po interakci poskytli
zpétnou vazbu prostiednictvim prizkumd.

Rozvoj Osobnft udaje, které jsou Osobnf Udaje, které ndm poskytnete, a osobnf tdaje GDPR-¢l.6 odst. 1

podnikant shromazdovany na nasich shromazdéné na nasich digitdinich platformach vyuZijeme pfsm. f)

a aplikace digitdlnich platformach a k tomu, abychom 1épe porozuméli spotrebiteldm a mohli

Altaterra v aplikacich spole&nosti s nimi vést ndlezitou komunikaci vS8emi kandly, na kterych

Altaterra. s ndmi nebo spolecnosti Altaterra prichdzite do kontaktu. Tyka
se to i nabizeni naSich vyrobk(. Osobnf Udaje také pouzivdme
pFi vyvoji novych vyrobkd a sluzeb.
Marketing Kontaktniinformace, historie Na zdkladé vaseho souhlasu nebo pripadné opravnéného GDPR-¢l.6 odst. 1

prohlizeni, informace o prodeji
a predplatném sluZeb, jako je
jméno, adresa, e-mail, telefonnf{
¢islo, historie ndkupd,

zajmu zpracovavame vase osobnf Udaje za ucelem informovan{
o obchodnich aktivitach, produktech a sluZzbach spolecnosti
Altaterra.

pfsm. a)




jedinecné identifikatory, jako
jsou ID soubord cookie nebo ID
zarizent, sledovana historie
prohliZzenf zaloZzend na t&chto
ID apod.

Upozoriiujeme, Ze tento
seznam nenf Uplny, protoze
mUZeme zpracovavat jakékoli
osobnf udaje ziskané

v souvislosti s vasi interakct
s nasf materskou spole¢nosti
VELUX A/S, na8imi webovymi
strdnkami, mobilnfmi
aplikacemi, produkty a
sluZbami.

Pro vySe uvedené ucely vytvarime marketing prizplsobeny
vasim preferencim a profilu, napr.:

- abychom optimalizovali a prizplsobili obsah a dorucovant
nasich marketingovych sdélent, kdy7 si je prejete dostavat,

- abychom vdm poskytovali marketing na miru na zdkladé
vaSich preferenci a profilu, a to jak pfi komunikaci s ndmi
prostfednictvim nasich viastnich kandld, tak prostiednictvim
kandl( tFetich stran (napt. socidlnich médif, vyhleddvacich
webd, trzist).

Pokud si neprejete dostdvat Zadné dalsf informace, mlZete
kdykoli snadno a bezplatné zrusit odbér nasich
marketingovych sdéleni. Zplsoby odhldseni najdete

v souvislosti s prihldSenim k odbéru nebo prijimanim
marketingovych sdélenf od nds. M{Zete nds také kontaktovat
e-mailem nebo poStou a odhlasit se z odbéru.

U nékterych marketingovych aktivit vystupujeme jako
spolecny spravce s jinymi spole¢nostmi spole¢nosti VELUX

a uzavreli jsme smlouvy o spole&ném spravci, které rozdélujf
role a odpovédnosti mezi jednotlivé spolecnosti skupiny
VELUX.

GDPR-Cl.6 odst. 1
pism. f)

Vase Ucast na
fotografiich, ve
videich,

Pokud jste s tim souhlasili
a fotografii ndm poslali nebo

Fotografie, reference apod. pouZijeme tak, jak je popsadno ve
smlouvé, kterou jste podepsali.

GDPR-¢l.6 odst. 1
pfsm. b) pokud jsou
fotografie a

reference zaloZeny




referencich pokud vasi fotografii poridil na smlouve za

a kampanich nami najaty fotograf. nahradu,
upozoriujeme, 7e
nemUZete uplatnit
pravo na opravu
nebo
vymazani/odstranéni
fotografie.

GDPR-¢l.6 odst. 1
pfsm. a) pokud jsou
fotografie a
reference
zpracovavany na
zdkladé souhlasu,
mUZete uplatnit
vSechna prava
uvedend v Casti 6
nize.

GDPR-¢l. 6 odst. 1
pfsm. f), pokud jsou
fotografie nebo
videa potizeny na
internt akci
spole&nosti VELUX
apod. a my tyto
fotografie nebo




videa sdilime pouze
interné.

Navstévnici
webovych
stranek,
zdkaznickeé
prizkumy

a prdzkum trhu

Osobni udaje z digitdlnich
platforem nebo od zdkaznik({
v rémci przkumd.

Za Ucelem zlepSent nabizenych vyrobkl a sluZzeb miZeme
v rémci prlzkumd shromazdovat osobni udaje navstévnikl
digitdlnich platforem &i zédkaznik({.

Budeme vas kontaktovat s prlzkumem a zpracovavat osobnf
udaje v ramci prizkumd bud na zdkladé souhlasu, nebo
opravnénych zajma.

Prizkumy zpracovavajici osobni tdaje pro marketingové ucely
budou pouZity pouze s vasim souhlasem.

GDPR-Cl.6 odst. 1
pfsm. a)

GDPR-Cl.6 odst. 1
pism. f)

Nabor
zaméstnancd
a pracovni
smlouvy

Jméno, kontaktni udaje,
pracovnft historie, diplomy
o vzdélani, kontroly
prislusnych zdznamd,
informace o profesnich
zadjmech apod.

Jakmile se u nds nékdo bude uchézet o praci nebo s nami
uzavre pracovni smlouvu, miZzeme o ném shromazdovat urcité
informace, jako je jméno, kontaktnt udaje, informace

o pracovnf historii a dosaZzeném vzdélant, zéznamy

o kontroldch a informace o profesnich zajmech.

Tyto udaje 1ze ziskat pfimo od osoby, od ndborového poradce
vCetné referenci a z vefejné dostupnych zdrojl.

Tyto informace ndm slouZi pro informaci nebo jako pomoc pfi
rozhodovani o tom, zda dané osobé u&init nabidku zamé&stnanf{
nebo ji zaméstnat na zdkladé smlouvy.

GDPR-Cl.6 odst. 1
pfsm. b)

GDPR-¢l.6 odst. 1
pism. f)




P¥imo od vas

DodrZovanf{ V8echny typy osobnich tdajd. | Osobnf tdaje miZeme shromaZdovat, abychom vyhovéli GDPR-¢l.6 odst. 1
predpisl véetné zdkonu, rozhodnuti soudu nebo Uradu, pFipadné abychom pism.c)
prothorlupcmch po§kytlv1 informace pmvslus/nym statnim organiim, jak to GDPR - &1.9 odst. 2
opatreni, linky vyZaduje nebo povoluje zdkon. ,
pfsm. a)
pro
oznamovatele GDPR - ¢l. 9 odst. 2
a kontroly pism. f)
sankcf.
PouZitf Al V8echny typy osobnich tdaju. Na3e spole&nost vyuZivd umé&lou inteligenci (AI) ke zpracovani | GDPR - &1. 6 odst. 1
osobnich udajd v ramci naSich b&Znych obchodnich aktivit. pfsm. a)
Umé&lou inteligenci (AI) pouZfvdme v réiznych oblastech naseho
podnikdnt, abychom zefektivnili nase procesy a celkoveé zlepsili
nade fungovani. Kdy? pouZivdme umé&lou inteligenci (Al), GDPR-¢&1.6 odst. 1
pozadujeme od vSech naSich zamé&stnanc(, aby zadavali co pfsm. b)
nejméné osobnich Udajl a pouZivali pouze to, co je nezbytné
pro dany ukol.
GDPR-¢l.6 odst. 1
pism. f)
°1" Jak shromaZdujeme vase osobni udaje

Ve vétsiné pripadl jsou osobni tdaje shromaZzdovany primo od vds nebo jsou generovany v ramci pouzivani nasich sluzeb,
vyrobk( a kandll. ShromaZdujeme osobnf ddaje, které ndm poskytnete, kdyz nds Zadate o vyrobky, sluzby nebo informace,
registrujete se u nds, Ucastnite se verejnych fér, pomoci chatbotu nebo jinych aktivit na nasich digitdinich platformach a

v aplikacich, reagujete na zdkaznické prizkumy nebo s ndmi jinak komunikujete. Informace shromaZzdujeme pomocf rliznych
technologif, napf. pomoci soubord cookie. Informace o souborech cookie naleznete v nasem Ozndmenf o souborech cookie.




Od nasich obchodnich partneri
V nékterych pripadech miZeme vase osobnf tdaje ziskat od nadich obchodnich partner(, pokud potfebuji nasi pomoc, aby vém
mohli poskytnout co nejlepsf sluzby.

Z vasich vefrejnych webovych stranek
V nékterych pripadech shromaZdujeme vaSe osobnf Udaje na webovych strankdch vasi spolecnosti, kdyZ vdm chceme nabidnout
nase sluzby.

Odkazy na jiné webové stranky

Tyto webové stréanky obsahuji odkazy na jind webové stranky (nap¥. Facebook, Google+, YouTube nebo Pinterest), na které se toto
Ozndmenf o ochrané osobnich Udajl nevztahuje. Berte prosim na védomf, Ze neschvalujeme jiné weby ani jejich obsah.
Doporudujeme vam, abyste si precetli zdsady ochrany osobnich ddajl na kaZzdé webové strance, kterou navstivite.

Automatizované rozhodovani

PouZivdme automatizované rozhodovani pii zpracovani vasich osobnich Udajl pro urcité sluzby a produkty, jako je napriklad nase
usili v oblasti prevence a odhalovani podvodd na naSich online platformdch. Mate pravo poZzddat o informace o metodice téchto
automatizovanych rozhodnutf a poZddat o ovéreni jejich presnosti. Takové Zadosti miZzeme odmitnout, kdyZ to umoziiujf platné
zadkony, zejména pokud by poskytnuti informaci mohlo prozradit obchodni tajemstvi nebo branit nasi schopnosti odhalit podvody
nebo jiné trestné Ciny. V takovych pripadech v8ak obecné ovéFime, Ze algoritmus a zdrojova data fungujf tak, jak bylo zamysleno,
bez chyb nebo zkreslent.

Jak dlouho vase osobni tdaje uchovavame
Vase osobnf Udaje budeme uchovavat pouze po dobu nezbytnou pro uéely popsané vtomto Oznament o ochrané osobnich udaja.
To znamen4, Ze doby uchovavani se 1i8f podle typu informact a divodu, pro¢ je mame k dispozici.
Priklady doby uchovavant:

e Dokud se z marketingové kampané neodhldsite, coZ miZete udélat kdykoli.
e Fotografie a reference budeme uchovavat po dobu nezbytné nutnou a popsanou ve smlouve.



Osobnf tidaje jsou uchovdvany a# do ukon&eni ndborového procesu nebo do odvoldni souhlasu (pokud byl ud&len pro

budoucf ndbory).
Z dGvodu dodrZovani napt. protikorup&nich predpisli budeme Udaje uchovavat v souladu se zdkony, které jsme povinni

dodrZovat.

g))S kym sdilime vaSe osobni udaje

Nase spolecnost je soudasti skupiny VELUX Group, kterd plsobi globdlné. Vade osobni Udaje sdilime v rdmci skupiny VELUX Group,
ale pouze pokud je to nezbytné pro splnénf Ucelu, pro ktery vade osobnf Udaje zpracovdvdame. V3echny subjekty ve skupiné VELUX
Group uzavrely mezipodnikovou smlouvu o zpracovani Udajd, pripadné spolenou smlouvu, v niZ se vSichni Fdf stejnymi postupy
pri zpracovani osobnich ddajd. Tim je zajiSténa stejna droven zabezpeleni v celé skuping; rozdélent rolf a odpovédnosti mezi
spolec¢nosti VELUX Group. Pokud jako spolecnf spravci vystupuiji dvé nebo vice spoleénosti, je kazdy ze spolecnych spravc(
povinen samostatné:

Byt prvnim kontaktem pro vas.

PInit informadni povinnosti uvedené v &lancich 13 a 14 GDPR.

Uplatiovat vaSe prava stanovend v &lancich 15-22 GDPR.

Re&it ozndmenf o poruenf ochrany osobnich tdajl a stfZnosti tykajicf se ochrany osobnich tdajc.

Vase osobnf Udaje mlZeme také sdflet s vybranymi tfetimi stranami, mimo jiné:

Obchodnimi partnery, dodavateli a subdodavateli, se kterymi spolupracujeme, abychom vam poskytli co nejlepsi sluzby
bé&hem procesu podpory a prodeje, véetné napriklad poskytovatell logistickych sluZeb a externiho zdkaznického servisu, a
také se tfetimi stranami v souvislosti s prlzkumy spokojenosti zdkaznik(.

Poskytovateli technologif, naptiklad s poskytovateli analytickych a sledovacich technologif, technologif pro cilent

a opétovné cflent a s poskytovateli vyhleddvadd, kteff ndm pomahajf pri zlepSovant a optimalizaci nasich platforem, a také
se spole&nostmi, které ndm poskytuji podporu a hosting webovych stranek.



e Inzerenty a reklamnimi sitémi, které pouzivajf didaje k vybéru a zobrazovani relevantnich reklam vdm a dal§im osobam,
pokud jste k tomu poskytli souhlas.

e Socidlnimi sft&mi, jako jsou Facebook, Instagram nebo Google, pokud je to nutné, pti zpracovani pro marketingové ucely
a na zékladé va3eho souhlasu.

e Dal3fmi stranami v zdjmu zajisténi bezpe&nosti nasich zdkaznik(, ochrany nasich prav a majetku v souladu s préavnimi
procesy nebo v jinych pifpadech (pokud se v dobré vife domnivdme, e je jejich zveFejn&ni vyzadovano zdkonem).

e SpoleCnosti skupiny VELUX Group nebo tfeti strany, které provozuji digitdinf platformy a nastroje jménem nasf spole&nosti
za Uéelﬁm poskytovan{ sluzeb souvisejicich s na&f innostf (napf. programy sb&ru bodl, kampan& cashback, loterie nebo
skolenf).

PFi spolupraci s externimi poskytovateli sluZzeb uzavirdme v pripadé potreby smlouvu o zpracovani Udajd. Témto poskytovatellim
sluZeb je zakdzano pouZivat vase osobnf Udaje k jinym ucelldm, neZ které poZzadujeme nebo které vyZadujf pravnf predpisy.

P¥enos do tfetich zemi

V nékterych pripadech miZeme osobnf Udaje preddvat také spoleCnostem v tzv. ,tFetich zemich® coZ jsou zemé& mimo Evropsky
hospodéarsky prostor. Pokud tak uéinime, zajistime ochranu Udaji a preddme je pouze v pirfpadé, Ze platf jedna z ndsledujicich
podminek:

e vdané zemi existuje odpovidajict Uroven ochrany stanovend Evropskou komisf,
e spolecnost je certifikovand podle EU - U.S. Data Privacy Framework nebo

e pouZfvdme standardni smluvni dolozky (vzorové dolozky EU) schvélené Evropskou komisf a dalsf doplitkovd opatient
k regulaci preddvant ddajl.

Zabezpedeni udajl

Bezpelnost, integrita a divérnd povaha vaSich osobnich tdajl jsou pro nas nesmirné dlleZité. Zavedli jsme technicks,
administrativni a fyzicka bezpe&nostni opatfent, kterd chrani vade osobni Udaje pred neopravnénym pristupem, zverejnénim,



pouzitim a Upravami. Nase bezpecnostni postupy ¢as od Casu kontrolujeme, abychom zvazili vhodné nejnovéjsi technologie
a metody. Mé&jte prosim na paméti, Ze i pres nase nejvétsi Usili nejsou zadna bezpecnostnif opatfent dokonald ani neproniknutelna.

-
-
Vas$e prava na ochranu osobnich udaji

GDPR vdm jako subjektu Udajl poskytuje ndsledujici prdva tykajici se osobnich Udajd, které o vds uchovavame:

VasSe prava

Odvolat vas
souhlas

Pravni zaklad

GDPR-2CL. 7
odst. 3

Zpracovani

Méte pravo svij souhlas kdykoli odvolat tim, Ze se odhldsite z odb&ru e-mailu nebo nés
kontaktujete. Tfm nenf dot&eno naSe prévo zpracovavat osobnf Udaje ziskané pred odvolanim
vaseho souhlasu ani nae pravo pokracovat v &astech zpracovani na zaklade jinych pravnich
zdklad(, neZ je vas souhlas.

Pristup k vasim
udajim

GDPR &lanek
15

Méte préavo poZadovat informace o tom, zda spole&nost Altaterra zpracovava osobnf ddaje,
které se vas tykajf, a pokud ano, mate prdvo poZadovat kopii zpracovdvanych osobnich udajl.

/&dost GDPR &ldnek Kdykoli méate prédvo pozddat o opravu nespravnych nebo nedplnych osobnich ddajl, které
0 opravu 16 0 Vas zpracovavame.

/4dost GDPR &ldnek Méte préavo pozadat o vymazani svych osobnich Udajl v zavislosti na innosti zpracovani a
o vymazani 17 za urditych okolnostf dfive, neZ bychom byli za normdlnich okolnosti povinni zpracovant

ukondit.




VasSe prava

Zé4dost
o omezenf
zpracovani

Pravni zéaklad

GDPR ¢lanek
18

Zpracovani

Mé&te prévo pozadat o omezeni zpracovani, coZz znamena, Ze m{zete spolecnost Altaterra
poZédat, aby za urditych okolnosti omezila pouZivan{ vasich osobnich tdajl.

Prenositelnost
udaj

GDPR &lanek
20

Za urcitych podminek mate prévo ziskat osobnf Udaje, které jste ndm poskytli, ve strojové
&itelném formatu.

Pravo vznést
namitku

GDPR ¢lanek
21

Pokud nejste spokojeni s tim, jak ve spoleCnosti Altaterra zpracovdvame osobnf udaje,
mUZete své ndamitky zaslat na adresu dataprotection@altaterra.eu. V pripadé stiZnosti je tfeba
spolednosti Altaterra poskytnout jméno a kontaktni udaje.

Maéte-li jakékoli dotazy tykajict se konkrétnich osobnich Udajdl, které o vds zpracovdvdme nebo uchovdvame, nebo chcete-li
uplatnit své préva, obratte se prosim na adresu dataprotection@altaterra.eu.

Na vaSe 7ddosti o uplatnéni prav odpovime do jednoho mésice, madme vSak préavo toto obdobi prodlouZit o dva mésice. Pokud dobu
na odpovéd prodlouZime, budeme vas o tom informovat do jednoho mésice od zaslani Zaddosti.
Pokud se domnivate, Ze se ndm nepodatilo stiZnost uspokojiveé vyresit, mlZete podat stiZnost mistnimu Gradu pro ochranu osobnich

Udajl. Kontaktnf ddaje svého vnitrostdtntho Uradu pro ochranu osobnich Udajd najdete na internetovych strankach Evropského
sboru pro ochranu osobnich tdajd: www.edpb.europa.eu.




/ Zmény tohoto Ozndmeni o ochrané osobnich udaji spoleénosti Altaterra

Toto Ozndmenf o ochrané osobnich Udaji mdZeme Cas od Casu zménit z dlvodu zavedeni nejnovéjsich technologif, oborovych
postupd, regulaénich pozadavk( nebo z jinych dlvodd. Nejnoveéjsi verzi vidy zvefejnime na nasSich digitdlinich platformach.
Doporudujeme véam toto Ozndmeni o ochrané osobnich ddajl pravidelné kontrolovat.

Toto Ozndmeni o ochrané osobnich Udajd bylo naposledy aktualizovano: 31/10/2024



