ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU DAKEA PRO.APP

Rozsah zpracovavanych udajd.

1. Osobni udaje jsou zpracovavany, kdyz pouzivate DAKEA PRO.APP, déle jen

saplikace®:

— jméno a prijmeni,

— e-mailova adresa,

— telefon adresa

— uvedend dorucovaci adresa

— Udaje spolecnosti

— marketingové souhlasy

— registrovana okna

— podané objednavky

— Udaje o Vasi poloze
Pokud si neprejete, aby dochazelo ke shromazdovani dat o Vasi polze,
mUzete tuto volbu uplatnit robnéz ve Vasem mobilnim zafizeni, a to v sekci
Nastaveni:

a. iOS (Apple) Pokyny pro nastaveni pfistupu k informacim o poloze zafizeni

jsou zde: https://support.apple.com/cs-cz/HT203033 /

https://support.apple.com/cs-cz/HT207092

b. Android (Google) Pokyny pro nastaveni pfistupu k informacim o poloze
zarizeni jsou zde:

https://support.google.com/nexus/answer/6179507?hl=cs&ref topic=61

2. Udaje shromézdéné v ramci procesu profilovani jsou uvedeny nize v Kapitole
VIIL.

1. Spravce osobnich udajl.


https://support.apple.com/cs-cz/HT203033
https://support.apple.com/cs-cz/HT207092
https://support.google.com/nexus/answer/6179507?hl=cs&ref_topic=61

1.

Spravcem databaze je spoleénost Altaterra Kft. se sidlem ve Fertédu (PSC
9431), Madarsko, na adrese Malom k&z 1, zapsana v madarském obchodnim

rejstfiku pod registracnim Cislem 13543970-2-08.

. Spravce osobnich Udaji aplikace zajistuje zabezpeceni osobnich Udajll

poskytovanych uzivateli. Spravce dodrzuje ustanoveni platného zakona,
véetné Obecného nafrizeni Evropské unie o ochrané osobnich udaji (GDPR) z
27. dubna 2016, zejména plnénim vyplyvajicich povinnosti a zajisténim prava
uzivateld na kontrolu vlastnich Gdajll, prava na poZadavek aktualizace Udajd a
jejich vymazani a prava vznaset namitky vac¢i pripadlm uvedenym v
ustanovenich vyse uvedeného zakona.

Spravce vyuziva pfislusna technicka a organizaCni opatfeni za ucCelem
zajiSténi ochrany zpracovavanych udajl, zejména chrani Udaje proti jejich
odhaleni neopravnénym osobam a proti jejich zpracovani v rozporu s

platnymi zakony.

Ugel zpracovani osobnich tdaji.

. Osobni Udaje ucastnikl jsou zpracovavany pouze pro Ucely uvedené v

obecné platnych zakonech a smluvnich podminkach aplikace Dakea Pro.app

a vérnostnim programu Dakea (pouzivani funkci Zakaznického uctu a na

distribuci zbozi nabizeného ve Vérnostnim obchodé) v rozsahu nezbytném za

uCelem poskytovani sluzeb a pro statistickd méreni. A vlastni marketing

spravce (legitimni zadjem spravce v souladu s €l. 6 odst. 1.F GDPR) t;.

a) ve spojeni se smlouvami uzavienymi prostfednictvim aplikace
(propagacni akce s kodem, sluzby Zakaznického uctu),

b) za ucelem rozhodnuti, vySetfeni nebo obhajoby proti narokiim tykajicim
se smlouvy uzaviené se zékaznikem nebo zpracovani osobnich udaj(,
protoze zpracovani musi plnit zakonné zajmy spole¢nosti Altaterra Kft.;

c) za uUcCelem plnéni zékonnych zavazk( spojenych s aplikaci, protoze
zpracovani je v tomto pfipadé nezbytné pro pIinéni zakonnych pozadavk
vztahujicich se na spoleCnost Altaterra Kft. (pravni ramec: ¢l. 6 odst. 1

pismeno ¢ GDPR).



VI.

Zpracovavani osobnich Udaji uzivateld pro jiné ucely, nez je uvedeno vyse,
mUze byt provadéno pouze po obdrzeni souhlasu uzivatele a v rozsahu

stanoveném smlouvou.

Doba zpracovani osobnich udajd.

Osobni udaje ziskané v dUsledku uzavieni smlouvy jsou zpracovavany od

okamziku ziskani od zakaznika do:

a) konce obdobi stanoveného na podavani reklamaci,

b) pozadavku ukonceni zpracovavani osobnich udajll / vymazu osobnich
Udajli, pokud uzivatel pouziva Zakaznicky Ucet (vySe uvedeny pozadavek
bude mit za nasledek smazani Zakaznického uctu).

Udaje ziskané na zakladé souhlasu od jejich vlastnika zpracovavame od

okamziku poskytnuti pfislusného souhlasu do jeho odejmuti / Zzadosti o

ukoncéeni  zpracovavani osobnich Udajd / Zadosti o odstranéni

zpracovavanych osobnich Udajd od vlastnika udaj.

Za ucCelem rozhodnuti, vySetreni ¢i obhajoby proti reklamacim - osobni udaje
jsou zpracovavany do ¢asového terminu pro smluvni reklamace nebo naroky
tykajici se zpracovavani osobnich udaj.

Osobni udaje zpracovavané ve spojeni s (darfiovou) zakonnou povinnosti
spravce budou uchovavany po dobu uvedenou v prislusném zakoné a pro

ucely v ném stanovené.

Predavani osobnich udaja.

Spravce predava vase osobni Udaje pouze svym subdodavatellm (napfr.
programatorské spolec¢nosti) a na zadost subjektl opravnénych obdrzet tyto
Udaje na zakladé platnych zakond (napf. soudy).

V pripadé jakychkoliv pochybnosti ohledné osobnich Udajl piSte prosim na

adresu dataprotection@altaterra.eu

Prava vlastnik( udaj.



VIL.

1.

Mate pravo na pfistup ke svym udajim, pravo opravovat, mazat, pozadovat
omezeni zpracovani, pravo prenaset udaje, pravo vznaset namitky, pravo
kdykoli odebrat souhlas se zpracovanim udajli bez dopadu na zakonnost
zpracovani Udaja, které bylo provedeno na zékladé souhlasu pred jeho
odebranim.

Souhlas mlze byt odebran na zakladé zaslani e-mailu na adresu (e-mailova
adresa: dataprotection@altaterra.eu) z adresy, k niz se souhlas vztahuje. V
pfipadé vymazu udajl podminujicich pouzivani Zakaznického uctu uZivatel
ztraci moznost vyuzivat sluzby nabizené v ramci Zékaznického uctu.

V rozsahu, v némz jsou vaSe udaje zpracovavany na zakladé zakonného
zajmu spolecnosti Altaterra Kft.,, mate pravo vznést namitku vacéi jejich
zpracovani v dlsledku specialni situace.

Mate pravo prenaset své osobni udaje, tj. pravo obdrzet své osobni udaje od
spoleCnosti Altaterra Kft. ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
Citelném IT formatu.

Mate rovnéz pravo podat reklamaci u UODO, pokud zjistite, Zze zpracovani
vasich osobnich Udaji porusuje ustanoveni Obecného nafizeni Evropské unie

o ochrané osobnich Udajd z 27. dubna 2016.

Pravni zaklad pro zpracovani udajd.

Aplikace zpracovava vase udaje na zakonném zakladé v souladu s platnymi
predpisy.

Pravnim zakladem pro zpracovavani Udaji pro uUcely poskytovani sluzeb
uzivateldm spolecnosti Altaterra Kft. je smlouva (uvedena v nafizeni) nebo
pfislusny souhlas.

Spolednost Altaterra Kft. musi pouzivat Udaje uZzivateld pro ucely poskytovani
sluzeb v ramci aplikace. Tyto aktivity zahrnuji rovnéz vyvoj aplikace, spojeni
zobrazeného obsahu s osobnimi preferencemi uzivatelll, provadéni analyz za

ucelem zlepsSovani poskytovanych sluzeb a mechanismy zabezpeceni.



4. Pravnim zakladem pro statisticka meérfeni a vlastni marketing spolecnosti
Altaterra Kft. je tzv. zadkonny zajem spravce v souladu s €l. 6 odstavec 1
pismeno F GDPR.

5. Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Udajd pro jiné ucely, nez je

uvedeno vyse, je samostatny dobrovolny souhlas jejich vliastnika.

KONTAKTY

Mate-li otazky ¢i komentare tykajici se téchto zasad ochrany osobnich udajd,

kontaktujte nas na adrese:

Altaterra Kft. Malom koz 1., HU-9431 Fert6éd, Madarsko,

marketingsupport@altaterra.eu



